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Strumenti innovativi al vostro servizio

I manutentori Schindler possiedono uno smartphone collegato al sistema
informatico centrale, una vera e propria "cassetta degli attrezzi digitale”, che
consente loro di accedere rapidamente a tutte le informazioni tecniche relative
all'impianto, conoscere lo storico degli interventi, individuare e ordinare in tempo
reale le parti di ricambio. Tutto questo contribuisce a rendere il servizio di
manutenzione ancor piu rapido ed efficiente.

Formazione continua, in aula e sul campo

L'aggiornamento e la formazione permanente del nostro personale tecnico sono

fondamentali per poter continuare a garantire ai nostri Clienti gli alti livelli di
servizio, sicurezza e qualita che si aspettano. Per questo vengono erogate oltre
28mila ore di formazione tecnica e sulla sicurezza all'anno presso il Centro di
Formazione aziendale. Inoltre, il training viene completato con attivita di formazione “sul campo" da parte di "field trainer", tecnici particolarmente esperti, che assistono i
colleghi nella risoluzione dei problemi pili complessi

Interveniamo su impianti di tutte le marche

Nei nostri corsi forniamo al personale una preparazione completa non solo sui modelli di ultima generazione, ma anche su impianti con tecnologia precedente ancora in
funzione e su impianti di altre marche. In questo modo la nostra conoscenza tecnica ci permette di eseguire in modo ottimale la manutenzione di ascensori, scale e tappeti
mobili di qualsiasi marca e modello.
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